[image: ]

ZAŁĄCZNIK 2
[bookmark: _GoBack]FORMULARZ
REKLAMACYJNY

...................., dnia ....................


……………………………………..
ul. ....................
.....................
/dane Użytkownika                                                                                               


Nazwa reklamowanego produktu
…........................................................................................................................................................
Data zakupu produktu:………………………………………………………………………………………..
Data doręczenia produktu:………………………………………………………………………….………..
Data zauważenia wady:……………………………………………………………………………………………
podstawą zgłoszenia reklamacji  naprawy/ zwrotu jest sporządzenie dokładnego opisu: (podanie dokładnego opisu jest niezbędne)
Opis:
…............................................................................................................................................…............................................................................................................................................…............................................................................................................................................…............................................................................................................................................…............................................................................................................................................
Zgłaszam chęć dokonania reklamacji nieodpłatnie poprzez: (niezbędne jest wskazanie żądania sposobu dokonania  reklamacji):
a) Naprawa;
b) Wymiana;
c) Obniżeniu ceny;
d) Odstąpienie od umowy, jeżeli wada była ISTOTNA dokonanie przelewu na mój rachunek bankowy w Banku …........................................................................................................................................
nr rachunku …..................................................................................................................................
MIEJSCOWOŚĆ..........................................DATA...............................................................................


……………………………………
PODPIS


UWAGA! Zwrot ceny za usługę możliwy jest poprzez przelew bankowy na wskazane konto bankowe.


[image: ]
image1.jpg
iALFAKo | — Alfako Sp. z 0.0. Czerniejewska 52, 62- 2;12*;‘;@*'




image2.jpg
ALFAKO Sp. z 0.0. | ul. Czerniejewska 52, 62-270 Ktecko | NIP 7842387782 | KRS 0000289866 | REGON 300614282 | Sad Rejonowy
Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego | Kapitat zaktadowy wptacony PLN 100 000,00
www.alfako.pl | www.alfako-produkty.pl | www.alfako-electric.pl | www.alfa-therm.pl




